
SEHR GEEHRTE KUNDINNEN UND KUNDEN,

wir begrüßen Sie herzlichst zur ersten Ausgabe unseres Newsletters 

im neuen Jahr. Zunächst möchten wir Ihnen ein erfolgreiches und 

glückliches Jahr 2010 wünschen und hoffen, dass Sie das turbulente

vergangene Jahr gut überstanden haben. Laut der derzeitigen

Wirtschaftsprognose 2010 ist Deutschland auf dem Weg aus dem 

Konjunkturtal. Krise hin oder her, wir von Meier als Speditionsdienst-

leister begleiten Sie auch in diesem Jahr durch alle Höhen und Tiefen

des Logistikalltags.

In dieser Ausgabe informieren wir Sie über folgende Themen:

- MENSCHEN BEI MEIER: DAS DISPOSITIONSTEAM

- IT MACHT’S MÖGLICH: SENDUNGSVERFOLGUNG IM INTERNET

- RÜCKHOLLOGISTIK VON MEIER: EUROPAWEIT UND DARÜBER HINAUS

- UMWELTVORREITER: NEUE PHOTOVOLTAIKANLAGE
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1. 2. 3.

Umweltvorreiter:
NEUE PHOTOVOLTAIKANLAGE 
Alles redet von Umwelt und Nachhaltigkeit. Meier setzt Umweltprojekte um. Im November 2009 wurde auf das Flach-

dach des Büro- und Lagergebäudes eine 630 m2�große Solaranlage installiert, die aus 420 einzelnen Solarmodulen

besteht. Diese erzeugt eine Stromleistung von ca. 80.000 KW im Jahr. Der aus Sonnenenergie erzeugte Strom wird zu

100 Prozent in das Stromnetz der EnBW Rottenburg eingespeist. Dies ergibt eine Amortisation der Gesamtinvestition

von innerhalb zwölf Jahren. Wir freuen uns, dass während der gesamten Dauer auf die derzeit umweltfreundlichste Art

und Weise Strom erzeugt wird.

Zusammen mit dem modernen und zu 80% aus Euro 5 bestehenden Fuhrpark unterschreitet die Spedition Meier bei

Weitem den durchschnittlichen Richtwert von CO2-Emissionen für Unternehmen ihrer Größe. Denn alleine durch die

Photovoltaikanlage sparen wir 44.000 kg CO2 pro Jahr ein und gehen so mit gutem Beispiel voran.

IT macht’s möglich:
SENDUNGSVERFOLGUNG IM INTERNET
Kunden, die sich für unser Inhouse-System zur Auftragserfassung entschieden haben, können auf eine lückenlose und

gesicherte Sendungsverfolgung zurückgreifen. Die Webapplikation bietet ohne großen Aufwand Transparenz im Prozess-

und Datenmanagement. 

In drei Schritten ist die Sendung versandbereit:

1. SCHRITT: DER KUNDE ERFASST EIGENSTÄNDIG SEINE AUFTRÄGE AUF DER INTERNETAPPLIKATION DER FIRMA MEIER

2. SCHRITT: DIE LABELS WERDEN AUSGEDRUCKT

3. SCHRITT: DIE WARE WIRD MIT DEN VERSANDPAPIEREN VERSEHEN

Anhand der Barcodes jedes einzelnen Packstückes kann die Sendung bis zum Empfänger verfolgt werden. Dies geschieht

passwortgeschützt im Internet. Der Kunde weiß immer exakt, wo sich wann welches Packstück befindet. Dies gilt für den

Nah- und Fernverkehr bis in den letzten Winkel Europas. Mit Hilfe unserer modernen Scanner, mit denen jeder Fahrer aus-

gestattet wird, ist eine effiziente Datenerfassung durch eine Schnelllesetechnik gewährleistet. Auch für den Fall, dass

eine Zustellung nicht funktioniert, kann der Grund genau eingegeben und eine Sendungsauskunft zeitnah vorgenommen

werden. Des Weiteren können über die Scanner Fotos der Sendung innerhalb von Sekunden übertragen werden,

um eventuelle Schäden zu dokumentieren. Gleichzeitig dienen die Scanner den Fahrern als Navigationsgerät, da alle

Scanner mit einem GPS-Modul ausgestattet sind.



Newsletter

Menschen bei Meier:
DAS DISPOSITIONSTEAM

Wir, liebe Kunden und Partner des Hauses Meier, möchten, dass Sie uns besser kennen lernen. Deshalb stellen wir Ihnen

in jeder Ausgabe unseres Newsletters ein Team vor: aktuell unser Dispositionsteam. Das sind die Mitarbeiter, die dafür

sorgen, dass Ihre Sendungen pünktlich abgeholt und ausgeliefert werden. Für die 130 Lastwagen innerhalb der Firmen-

gruppe müssen die Touren des Nah- und Fernverkehrs an den Standorten Eislingen, Karlsruhe, Landstuhl und Offenburg

geplant, koordiniert und überwacht werden. Ein nicht geringer Teil davon wird vom Standort Rottenburg aus im Nah-

verkehr disponiert und ist für Sie von Darmstadt bis zum Bodensee unterwegs. Aber auch die Fernverkehrsfahrzeuge 

werden von Rottenburg europaweit organisiert: von Lissabon bis Warschau.

Herr Klaus Schilli ist mit einer 15-jährigen Firmenzugehörigkeit "ein Mann der ersten Stunde" und kennt seinen Bereich

wie die eigene Westentasche. Er trägt die Verantwortung der termingerechten und pünktlichen Zustellung unseres

Stückgutes im PLZ-Gebiet 70-79 und 88+89.

Herr Markus Gfrörer, als gelernter Berufskraftfahrer, kennt Praxis und Theorie. Er ist seit 14 Jahren bei der Spedition

Meier. Die ersten fünf Jahre war er selbst im Fernverkehr unterwegs. Als der Fuhrpark stetig wuchs und alsbald einen

eigenen Disponenten erforderte, übernahm er als erfahrener Fernfahrer diese Aufgabe. Damit aber nicht genug, zusätz-

lich zu den eigenen Fahrzeugen werden von Herrn Gfrörer Subunternehmer und Partnerspeditionen disponiert und

betreut. So ergibt sich ein Ladungsaufkommen von bis zu 50 Komplett- und Teilladungen täglich.

Geleitet wird die Disposition von Marcel Andrusch. Er ist ebenfalls ein "Mitarbeiter der ersten Stunde" und mit zwölf

Jahren Firmenzugehörigkeit maßgeblich an der Entwicklung der Spedition Meier beteiligt. Herr Andrusch ist mit sämt-

lichen Abläufen innerhalb der Spedition Meier vertraut und konnte an der Gestaltung mitwirken. Von der Disposition, 

mit welcher er 1998 begonnen hat, über die Fuhrparkplanung bis hin zur Abrechnung kennt der erfahrene Disponent

die Abläufe sehr genau. Ferner hat er unser Controlling eingerichtet und ist für die IT-Abwicklung verantwortlich. Wie

Sie sehen, handelt es sich um ein "Allround-Talent". Aus diesem Grund ist die Leitung der Disposition gut bei Herrn

Andrusch aufgehoben.

Unterstützung bekommen die alten Hasen von unseren wissensbegierigen und motivierten Azubis: Susanne Jahn, 

Thomas Geischek und Snezana Volotschko.

Meier macht es einfach

Klaus Schilli (links), Marcel Andrusch und Markus Gfrörer (sitzend)

Rückhollogistik von Meier:
EUROPAWEIT UND DARÜBER HINAUS

Die Spedition Meier ist ein langjähriger Partner von einem der weltweit größten Computerhersteller, einem Techno-

logieunternehmen, das in mehr als 170 Ländern weltweit tätig ist. Kaum ein anderes Unternehmen bietet so eine

umfassende Produktpalette. Das Unternehmen nutzt täglich frisches Denken und innovative Ideen, um den Umgang 

der Kunden mit Technologien einfacher zu gestalten.

Unsere Gedanken und unsere Ideen in der Rückhollogistik waren und sind frisch, innovativ und umsetzbar. Mit unserem

Konzept konnten wir damals diesen Kunden überzeugen. Dies war der Beginn einer partnerschaftlichen Zusammen-

arbeit in der europaweiten Abwicklung der Komplettladungen für Neugeräte, sowie die Reverse Logistics für diverse

Produktlinien.

Zunächst entwickelte die Spedition Meier ein Auftragsverwaltungssystem, in welches die Aufträge direkt von dem

Technologieunternehmen eingespielt werden. So konnte sich das Unternehmen eine individuelle Systemanbindung an

den Großkunden schaffen. Die Daten werden dann von einem Key Account Manager verwaltet. Er stimmt die Termine

direkt mit den Kunden des Computerherstellers ab und organisiert die pünktliche Abholung, die teilweise mit speziellen

Anforderungen verbunden sein kann. Vorgenommen wird dies entweder durch den eigenen Fuhrpark oder über unsere

Netzwerkpartner, die die Geräte bei uns in Rottenburg oder in den anderen zehn Niederlassungen anliefert, die überall

in Europa verteilt sind. Auch bei den Rückholungen kann es zu Spezialwünschen kommen. Das setzt fachmännisch

geschultes Personal und eine sehr individuelle Betreuung voraus.

In unseren Hallen findet ein sog. "Vorclearing" statt. Das bedeutet, dass unsere Mitarbeiter die eingetroffene Ware 

aufnehmen. Über die Abteilung des Kunden werden der Bestand und die Quantität der angelieferten Ware mit dem 

Auftragseingang abgeglichen. Dieser wird dem Kunden direkt berichtet, so dass die zuständigen Mitarbeiter stets 

über den aktuellen Stand im Bilde sind.

Für alle "trade in"-Aufträge, die nicht über den Computerhersteller laufen, sondern von dessen Kunde in Eigenregie

organisiert werden, stellen wir auf unserer Internetseite einen "Link" zur Verfügung, über den der Kunde sich ein

individuelles Transportangebot erstellen lassen kann. So hat er jederzeit die Möglichkeit, die komplette Abholung zu 

kalkulieren und uns direkt zu beauftragen.

Dieser Geschäftsbereich wird von der Spedition Meier bereits seit nun mehr als zehn Jahren durchgeführt, wodurch 

die Konstanz ein eindeutiges Indiz für die hohe Qualität des Geschäftes darstellt und gleichzeitig die Zufriedenheit 

des Kunden belegt. 

Aktuell konnte dieser Geschäftszweig sogar auf ein weiteres Land ausgebaut werden. Die Spedition Meier gewann 

die Ausschreibung für die Reverse Logistik für das Gastgeberland der FIFA-Fußballweltmeisterschaft Südafrika und

betreut dieses seit Februar 2010.
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